INSTRUKCJA ZLOZENIA ZWROTU W DLABIURA24.PL

1.Wejdz na strone¢ www.dlabiura24.pl a nastepnie kliknij zaloguj i wpisz dane
do swojego konta

& dlabiura24 ho— -

_ MARK] WYPRZEDAZE PROMOCIE NOWOSCI %, 222559555 " bok@dlabiura2s.

LOGOWANIE NIE MASZ KONTA? ZOBACZ DLACZEGO
WARTO JE POSIADAC:

Mam juz konto

- Szybciej niz inni dowiadujesz sie o promocjach i wyp ach

ke h akcjach promocyjnych tylko dla uzytkownikdw

R e g il com -B

swoje zamowienie i wracaé do historii zamdwien ilekroé

2. Po zalogowaniu do swojego konta, wejdZ w zakladke ,,moje konto" a
nastepnie w zakladke ,,zwroty"

. - —

“& dlabiura24 Sp— a © B
ee R . MOJE KONTO ULUBIONE KOSZYK
_ MARKI WYPRZEDAZE PROMOCIE NOWOSCI . 222559555 ™ bok@dlabiura2é.pl

KONTO UZYTKOWNIKA

O wyloguj sie

Moje dane Historia zakupdw

Twaj login to:m

Dane kontaktowe

Imig [

Nazwisko [K

Nr domu / mieszkania |43

Kod, Miasto

3. Po wejsciu w ,,zwroty" sprawdzZ poprawnosc¢ swoich danych a nastepnie
wybierz numer zamowienia, na ktorym sa produkty, ktore chcesz zwrocic.



KONTO UZYTKOWNIKA

Moje dane Historia zakupdw Zwroty O Wylogujsie

Procedura zwrotu

dokonac zwrotu u; go wybierz produkt, ktéry ch
ygeneruj formularz zwrotu, wydrukuj go i wrzuc do pacz
Postepuj zgodnie z instrukcjami zalgczonymi do formularza zwre

Jesli che

Formularz zwrotu

Imig i nazwisko | a H

Telefon kontaktowy

Mr zaméwienia | Kliknij, aby wybrac numer zaméwl v

B | N1 19383 (data: 14092020 godz 1125)

Forma zwrotu

= oy
przelew na konto

| Wygeneruj formularz zwrotu ‘

Historia zwrotow

Historia zwrotdw jest pusta. Nie dokonales jeszcze zadnego zwraotu produktu

4. Z listy wybierz produkty, ktore chcesz zwrocic - jezeli sa to np. dwa takie
same dlugopisy, kliknij nazwe produktu a nastepnie wybierz ponownie produkt
o tej samej nazwie.

KONTO UZYTKOWNIKA

Moje dane Historia zakupow Zwroty " Wyloguj sie

Procedura zwrotu

Jesli cheesz dokonad zwrotu ust o wybierz produkt, ktory chcesz zwrocic,
eneruj formularz zwrotu, wydrukuj go i wrzué do paczki
&puj zgodnie 7 instrukcjami zalgczonymi do formularza zwrotu

Post

Formularz zwrotu

Imieg i nazwiske |J H

Telefon kontaktowy |

Nr zamdwieniz | Nr19383 [data: 14.022020 godz. 11 %

Prchl<t| kliknij, aby wybra¢ produkt ~

Forma zwrotu

da MUSZYNIANKA niskor
da MUSZYNIANKA niskor

ANKA niegazo a 0,5 125zt
yezny RED BULL 250ml pu
Histo yezny RED BULL 250ml p

yozny RED BULL 250m| puszka (SP.084.016,
RED BULL 250ml| puszka (SP.084.016,

5. Zaznacz forme¢ zwrotu - jezeli chcesz ztozy¢ kolejne zamowienie zaznacz ,,na
poczet przysztych zakupow" - gdy ztozysz kolejne zamowienie, wyslij nam maila
lub zadzwon, a my pomniejszymy kwote zamowienia o kwote zwrotu. Jezeli
chcesz zwrot na konto - podaj numer konta.



& dlabiura24 .

MOJE KONTO

ULUBIONE KOSZVK

Moje dane Historia zakupow ZwWroty " Wyloguj sie

sz Zwrocic.

Formularz zwrotu

Imig i na:

Telefon kontal

Nrzamdwienia | Nri3383

Produkt | kliknij, aby wybra

Zwracane produ

Forma zwr

Numer rachunku bankoweg 2 I

Historia zwrotdw jest pusta. Nie dokonales jeszcze zadnego zwrotu produktu.

6. Po wygenerowaniu formularza zwrotu pobierz go i podpisz, mozesz

-wydrukowac go i dotaczyc¢ do przesytki

-przesta¢ do nas mailem na bok@dlabiura24.pl

Postepuj zgodnie z instrukcjami znajdujacymi sie¢ w formularzu: przesytke
opisz numerem RMA (numerem formularza) i odeslij do nas na adres:

EUROOFFICE MAGAZYN
ul. Postepu 57, 05-500 Zgorzala



JAK ODEStAC PRODUKTY?

1. Odpowiednio zabezpiecz produkty przed wysytka*
2. Dotacz do paczki formularz odstgpienia od umowy wraz z dokumentem sprzedazy
3. Naklej etykiete RMA w widocznym miejscu na paczce

4. Wyslij paczke na adres: dlabiura24.pl - Hexon II - Eurooffice.,
ul. Postepu 57, 05-500 Zgorzata
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